Bokningsvillkor for Sillvik
Allméanna villkor for uthyrning av stugor och lagenheter.

Antagna av Foreningen Sverigeturism 1990 efter éverlaggningar med Konsumentverket.
Om uthyraren tillampar séarskilda villkor, har dessa tryckts med kursiv stil nedan.

Som uthyrare ar vi skyldiga att se till att:

- du far en skriftlig bekraftelse pa din bokning

- du far handlingar och uppgift om var nyckeln kan
hamtas i god tid.

- fastigheten stammer med beskrivningen.

- duinformeras om alla vasentliga férandringar som rér
din bokning

- du far disponera fastigheten fran kl.12:00 avtalad
ankomstdag till kl.12:00 avresedagen, 1250 kr
tilkommer om disponerad tid forlangs mer an fem (5)
timmar. Senast tid for avresa ar kl. 18:00.

Nar blir min bokning bindande?

Bade du och vi &r bundna vid hyresavtalet sa snart vi
bekréftat bokningen och du betalat anmélningsavgiften
(eller hela hyran).

Nar skall jag betala?

Om du bokat tidigare an 30 dagar i férvag ar
anmalningsavgiften 500 kr/vecka, dock hogst 20 % av
hyran. Anmalningsavgiften skall betalas inom 10 dagar
fran det att vi sant bekraftelsen till dig. Den raknas av fran
hyran. Resten av hyran skall betalas senast 30 dagar fére
avtalad ankomstdag.

Om du bokat senare &n 30 dagar i férvag skall hela hyran
betalas inom 10 dagar fran bokningstillfallet.

Vad hdnder om jag inte betalar i tid?

Om du inte betalar anmélningsavgiften i tid har vi ratt att
stryka din bokning. Om du missar betalning av hyran
raknas det som en avbokning fran din sida och da galler
reglerna vid avbokning.

Vad galler om jag vill avboka?

Du kan avboka muntligen eller skriftligen till Foreningen
Sillviks Vanner. Avbokningen réknas inte om den gors till
nagon annan eller sands till huset. Vi ar skyldiga att
bekréfta din avbokning skriftligen.

Om du avbokar tidigare &n 30 dagar foére avtalad
ankomst, behéver du inte betala mer an
anmalningsavgiften.

Om du avbokar 30 dagar eller senare fore avtalad
ankomst, maste du betala 90 % av hyran.

Om du redan hunnit betala mer &n vad du i s& fall blir
skyldig att betala, sa far du tillbaka mellanskillnaden.

Men om det hander mig nagot?
Du far avboka utan att behéva betala i féljande fall, som
inte far ha varit kanda nar du bokade:

a) dodsfall, sjukdom eller olycksfall av allvarlig art som
drabbat dig sjalv, make/maka, sambo, familj eller
medresenar.

b) det intraffar nagon annan allvarlig handelse utanfor din
kontroll, som du inte kunde férutse nar du bokade och
som medfor att det inte ar rimligt att begéara att du ska
std fast vid din bokning, t ex omfattande eldsvada eller
Oversvamning i din bostad.

Du maste kunna styrka ditt forhinder med intyg fran t ex
lakare, myndighet eller férsakringsbolag. Intyget bér
sandas till oss s& snart som méjligt, helst inom en vecka
fran avbokningsdagen.

Vad har jag for rattigheter?

Om vi inte tillhandahaller huset vid réatt tidpunkt har du
ratt att saga upp hyresavtalet. Vi maste da betala allt det
du betalat oss, med avdrag for den nytta du kan ha haft
av huset.

| stéllet for att sdga upp hyresavtalet, kan du begara att
vi sétter ned hyran.

Om du har klagomal bér du framféra dem till Féreningen
Sillviks Vanner snarast mgjligt, dock inom 2 dagar fran
ankomstdagen.

Fel som uppstar under vistelsen bor du anmala
omgaende, sa att vi fir en chans att ratta till det.

Du har réatt att satta ndgon annan i ditt stalle och vi
maste godta den personen om vi inte har sarskilda skal
att vagra. Du maste i sa fall meddela oss fére
tilltradesdagen.

Vad har jag for skyldigheter?

Du méste varda fastigheten vél och félja de
ordningsregler, anvisningar och bestdammelser som
galler. Du ansvarar sjalv for alla skador, som uppstar pa
fastigheten och dess inventarier, genom att du eller
nagon annan i ditt sallskap varit vardslos.

Du far inte anvanda fastigheten till nAgot annat an vad
som avtalades vid bokningen (vanligtvis fritidsandamal)
och du far inte lata fler personer 6vernatta i huset eller
pa tomten, an vad du uppgav vid bokningen.

Du maste stada ordentligt fore avresan. Om du missar
detta kommer vi att utfora stadning pa din bekostnad.

Vid nyttjande av kanot:
~ Beaktas att kanot endast far ha tva (2) brukare
samtidigt i kanot.

~ Aligger ledare att forvissa sig att de som brukar kanot
kan simma 200 meter innan brukandet och allmanna
sjovettsforhallningssatt.

~ Aligger ledare och brukare for paddling av kanot att ha
grundlaggande kunskap om livraddning och ha
larmtelefon for kontakt till 112

~ Sillviks vanner ansvarar ej for brukandet av kanot som
sker helt pa anordnarens och brukarens ansvar.

Vad hander om vi inte kommer dverens?

Véand dig direkt till oss med eventuella klagomal. Tank pa
att dina mojligheter att fa rattelse kan minska om du
drojer med att klaga. Om vi inte kommer dverens, kan du
vanda dig till Allm&nna Reklamationsndmnden. Den
bestar av en opartisk ordférande och ett antal
representanter for researrangorer och konsumenter.
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